
 Отчет по итогам 1 полугодия 2025 года об исполнении утвержденных тарифных 
смет и инвестиционных программ, о соблюдении показателей качества и надежности 

регулируемых услуг и достижении показателей эффективности деятельности 
регулируемых услуг Актюбинского завода ферросплавов и Электростанции - филиалов 

АО «ТНК «Казхром» перед потребителями и иными заинтересованными лицами  
 

Сегодня, 25 июля 2025 г. проведены слушания отчета по итогам 1 полугодия 2025 г. об 
исполнении утвержденной тарифной сметы и инвестиционной программы, о соблюдении 
показателей качества и надежности регулируемых услуг и достижении показателей 
эффективности деятельности Актюбинского завода ферросплавов и Электростанции - филиалов 
АО «ТНК «Казхром по предоставлению регулируемых услуг перед потребителями и 
заинтересованными лицами.  

С целью обеспечения беспрепятственного доступа участников публичных слушаний, 
слушания также проводятся параллельно в онлайн-режиме, на официальной странице 
предприятия в социальной сети Инстаграмм по ссылке 
https://instagram.com/azf__kazchrome?igshid=13yrmd1l4qf91. 

Информация о проведении слушания была опубликована в газете «Тендер КЗ» №59 (3368) 
от 20 июня 2025г. 

 
Общая информация 
Актюбинский завод ферросплавов спроектирован и построен в 1940-1943 годах. 
Первая плавка феррохрома произведена в 1943 году.  
Основной вид деятельности предприятия – производство ферросплавов.  
Одно из ведущих металлургических предприятий в Республике Казахстан по производству 

ферросплавов с мощностью более 600 тысяч тонн ферросплавов в год. 
Актюбинский завод ферросплавов, филиал АО «ТНК «Казхром», оказывает следующие 

регулируемые услуги: 
- услуги по подаче пожарно-питьевой воды по распределительным сетям.  
- услуги по подаче технической воды по распределительным сетям. Вода техническая: 
- услуга по передаче и распределению электрической энергии.  
- услуга предоставления подъездного пути для проезда подвижного состава при 

условии отсутствия конкурентного подъездного пути 
Электростанция – предназначена для выработки электрической и тепловой энергии для 

обеспечения производственного цикла завода. Год ввода в эксплуатацию 1996 
Электростанция оказывает следующие регулируемые услуги: 
- услуга по производству и передаче тепловой энергии (пар).  
Услуги по подаче пожарно-питьевой и технической воды, передаче и распределению 

электрической энергии, производства и передачи тепловой энергии (пар), подъездных путей 
являются услугами малой мощности.   

Информация об основных финансово-экономических показателях регулируемой 
деятельности  

- Тарифная смета на подачу пожарно-питьевой воды утверждена приказом Департамента 
Комитета по регулированию естественных монополий Министерства национальной экономики РК 
по Актюбинской области от 19 декабря 2024г. №173-ОД. Тариф утвержден в размере 123,52 тенге 
за 1 м³. 

Фактическая себестоимость за 1 полугодие 2025г. составила 252,03 тенге за 1 м³. 
В утвержденной тарифной смете доход предусмотрен в размере 104 618,93 тыс. тенге, 

фактически за 1 полугодие 2025г. доход получен в сумме 18 202,52 тыс. тенге. 
Затраты за 1 полугодие 2025г. составили – 37 139,69 тыс. тенге. 
Убыток за 1 полугодие 2025г. составил – 18 937,17 тыс. тенге. 
- Действующий тариф на услуги по подаче технической воде по распределительным сетям 

с 1 марта 2025г. составляет 28,50 тенге/м³ (по согласованию ДКРЕМ МНЭ РК по Акт. обл. от 
19.02.2025г №15-03-09/177 с применением метода индексации). 

Фактическая себестоимость за 1 полугодие 2025г. составила 113,34 тенге за 1 м³. 
В утвержденной тарифной смете доход предусмотрен в размере 67 424,92 тыс. тенге, 

фактически за 1 полугодие 2025г. доход получен в сумме 8 551,87 тыс. тенге. 
Затраты за 1 полугодие 2025г. составили – 34 709,74 тыс. тенге. 
Убыток за 1 полугодие 2025г. составил – 26 157,87 тыс. тенге. 



- Действующий тариф по передаче и распределению электрической энергии с 1 марта 2025г. 
составляет 1,35 тенге/кВтч (по согласованию ДКРЕМ МНЭ РК по Акт. обл. от 19.02.2025г №15-03-
09/176 с применением метода индексации). 

Фактическая себестоимость за 1 полугодие 2025г. составила 2,41 тенге за 1 кВтч. 
В утвержденной тарифной смете доход предусмотрен в размере 6 338,92 тыс. тенге, 

фактически за 1 полугодие 2025г. доход получен в сумме 2 623,44 тыс. тенге. 
Затраты за 1 полугодие 2025г. составили – 4 767,22 тыс. тенге. 
Убыток за 1 полугодие 2025г. составил – 2 143,77 тыс. тенге. 
- Действующий тариф на услуги по производству и передаче тепловой энергии (пар) с 1 

марта 2025г. составляет 1 934,71 тенге/Гкал (по согласованию ДКРЕМ МНЭ РК по Акт. обл. от 
19.02.2025г №15-03-09/180 с применением метода индексации). 

Фактическая себестоимость за 1 полугодие 2025г. составила 3 590,59 тенге за 1 Гкал. 
В утвержденной тарифной смете доход предусмотрен в размере 151 486,2 тыс. тенге, 

фактически за 1 полугодие 2025 г. доход получен в сумме 12 873,56 тыс. тенге. 
Затраты за 1 полугодие 2025г. составили – 23 891,78 тыс. тенге. 
Убыток за 1 полугодие 2025г. составил – 11 018,22 тыс. тенге. 
- Действующий тариф на услуги по предоставлению подъездного пути для проезда 

подвижного состава при условии отсутствия конкурентного подъездного пути с 1 марта 2025г. 
составляет 74,05 тенге/ваг.км (по согласованию ДКРЕМ МНЭ РК по Акт. обл. от 19.02.2025г №15-
03-09/174 с применением метода индексации). 

Фактическая себестоимость за 1 полугодие 2025г. составила 117,32 тенге за 1 ваг/км. 
В утвержденной тарифной смете доход предусмотрен в размере 346 515,33 тыс. тенге, 

фактически за 1 полугодие 2025г. доход получен в сумме 14,38 тыс. тенге. 
Затраты за 1 полугодие 2025г. составили – 23,15 тыс. тенге. 
Убыток за 1 полугодие 2025г. составил – 8,77 тыс. тенге. 
По итогам 1 полугодия 2025г. общая сумма убытков по пяти регулируемым услугам 

составила 58 265,8 тыс. тенге. 
Информация об объемах предоставленных регулируемых услуг 

Услуга подача пожарно-питьевой воды по распределительным сетям 
Согласно утвержденной тарифной смете, объем оказываемых услуг составляет 846,97 

тыс.м³, фактически за 1 полугодие 2025г. сторонним организациям оказано услуг в объеме 147,40 
тыс.м³.  
Услуга подача технической воды по распределительным сетям 

Согласно утвержденной тарифной смете, объем оказываемых услуг (товарная продукция) 
составляет 2 365,86 тыс. м³, фактически за 1 полугодие 2025г. сторонним организациям оказано 
услуг в объеме 306,25 тыс. м³. 
Услуга передача и распределение электрической энергии 

Согласно утвержденной тарифной сметы, объем оказываемых услуг составляет 4 690,6 
тыс.кВтч, фактически за 1 полугодие 2025г. объем оказываемых услуг составляет 1 974,42 
тыс.кВтч. 
Услуга производство и передача тепловой энергии (пар) 

Объем пара, реализуемого (товарная продукция) за 1 полугодие 2025г. составил 6,5 тыс. 
Гкал, при плане 78,3 тыс.Гкал. 
Услуга предоставления пути для проезда подвижного состава при условии отсутствия 
конкурентного подъездного пути 

В утвержденной тарифной смете объем составляет 4 679,5 тыс.ваг.км, за 1 полугодие 2025г. 
реализация на сторону составляет 0,197 тыс.ваг.км. 

 Информация по регулируемой услуге - подача пожарно-питьевой воды по 
распределительным сетям 

Услуги АктЗФ по подаче пожарно-питьевой воды по распределительным сетям относятся к 
услугам малой мощности, инвестиционная программа уполномоченным органом не 
утверждалась.  

В тоже время, за счет суммы амортизационных отчислений, предусмотренной в 
утвержденной тарифной смете, планируется приобретение в 2025г. насоса центробежного G150 
- 400 G10 55кВт 350м³/ч на общую сумму 10 000 тыс. тенге.  

Для АО "ТНК "Казхром" показатели качества и надежности регулируемых услуг и показатели 
эффективности деятельности не разрабатывались и не утверждались. 

Информация о постатейном исполнении утвержденной тарифной сметы за 1 
полугодие 2025 г. 



Увеличение затрат за счет объемов ремонтных работ, увеличение стоимости услуг и 
материалов на текущие ремонты, ввод основных средств после капитального ремонта. 

 
Информация о перспективах деятельности (планы развития), в том числе возможных 

изменениях тарифов  
Тариф на услугу по подаче пожарно-питьевой воды уполномоченным органом утвержден с 

1 июля 2025г. размере 138,35 тенге/м³.  
В 2025г. планируется направить сумму амортизационных отчислений (2 974,08 тыс.тенге), 

предусмотренную в утвержденной тарифной смете, на приобретение насоса центробежного G150 
-  400 G10 55кВт 350м³/ч 

Информация по регулируемой услуге - подача технической воды по 
распределительным сетям 

Услуги АктЗФ по подаче технической воды по распределительным сетям относятся к 
услугам малой мощности, инвестиционная программа уполномоченным органом не 
утверждалась.  

В тоже время, за счет суммы амортизационных отчислений, предусмотренной в 
утвержденной тарифной смете, планируется приобретение в 2025г. вентилятора 4ВГ-50 30кВт с 
эл. двигателем на общую сумму 3 050 тыс. тенге. 

Для АО "ТНК "Казхром" показатели качества и надежности регулируемых услуг и показатели 
эффективности деятельности не разрабатывались и не утверждались.  

Информация о постатейном исполнении утвержденной тарифной сметы за 1 
полугодие 2025 года 

Увеличение затрат за счет амортизации, увеличения стоимости материалов и услуг 
технического обслуживания оборудования и прочих расходов, а также включением затрат, не 
учтенных в утвержденной тарифной смете. Исполнение по сниженным затратам ожидается в 
текущем году. 

 

№ Наименование
 Предусмотрено в 

утвержденной

п/п показателей тарифной смете 

тарифной сметы

1 2 3 4 5 6 7

I
Затраты на производство товаров и предоставление 

услуг - всего
тыс. тенге 102 895,66 101 716,51 -1%

в том числе:

1. Материальные затраты , всего тыс. тенге 18 514,08 15 683,38 -15% исполнение ожидается до конца текущего года

2. Затраты на оплату труда ,всего тыс. тенге 46 803,44 32 208,02 -31% исполнение ожидается до конца текущего года

3. Амортизация тыс. тенге 2 974,08 5 473,34 84% Увеличение в связи с вводом основных средств в 2024-2025 году

4. Ремонт,всего тыс. тенге 3 282,21 29 294,97 в 8,9 раза
Увеличение затрат в связи с увеличением стоимости материалов и 

услуг технического обслуживания оборудования

5. Услуги сторонних организаций тыс. тенге 14 251,24 3 965,36 -72% исполнение ожидается до конца текущего года

6. Прочие затраты, всего тыс. тенге 17 070,61 9 777,85 -43% исполнение ожидается до конца текущего года

7. Услуги собственных подразделений тыс. тенге                           -   5 313,59

В утвержденной тарифной смете не предусмотено. Фактические 

затраты услуги предоставляемые собственными подразделениями 

АктЗФ

II. Расходы периода, всего тыс. тенге 1 723,27 1 703,54 -1% исполнение ожидается до конца текущего года

III Всего затрат тыс. тенге 104 618,93 103 420,06 -1%

IV Прибыль, (-убыток) тыс. тенге                           -   -18 937,17

V Всего доходов тыс. тенге 104 618,93 18 202,52 -83%

VI Объем производства - всего (тыс. м 3) тыс. м3 846,97 410,36 -52%

в том числе отпуск товарной продукции тыс. м3 147,37

Себестоимость 1 куб. метра воды (тенге) тенге/м3 252,03

Затраты на товарный объем тыс. тенге 37 139,69

VII Тариф (без НДС) тенге/м3 123,52 123,52

Единица 

измерения

Фактически 

сложившиеся 

показатели 

тарифной сметы за 

1 п/г 2025 год

Откл в % Причины отклонения



Перспективы деятельности (планы развития), в том числе возможных изменениях 
тарифов 

Тариф на услугу по подаче технической воды по распределительным сетям 
уполномоченным органом утвержден с 1 июля 2025г. размере 32,66 тенге/м³.  

В 2025г. планируется направить сумму амортизационных отчислений (774 тыс. тенге), 
предусмотренную в утвержденной тарифной смете, на приобретение вентилятора 4ВГ-50 30кВт с 
эл. двигателем.  

Информация по регулируемой услуге - передача и распределение электрической 
энергии 

Услуги АктЗФ по передаче и распределению электрической энергии относятся к услугам 
малой мощности, инвестиционная программа уполномоченным органом не утверждалась.  

В тоже время, за счет суммы амортизационных отчислений, предусмотренной в 
утвержденной тарифной смете, планируется проведение в 2025 г. капитального ремонта 
трансформатора ТРДН 80000110 на общую сумму 961,47 тыс. тенге. 

Для АО "ТНК "Казхром" показатели качества и надежности регулируемых услуг и показатели 
эффективности деятельности не разрабатывались и не утверждались.  

Информация о постатейном исполнении утвержденной тарифной сметы за 1 
полугодие 2025 года 

Увеличение затрат за счет услуг собственных подразделений. 
Исполнение по сниженным затратам ожидается в текущем году. 

 
Перспективы деятельности (планы развития), в том числе возможных изменениях 

тарифов 
Тариф на услугу по передаче и распределению электрической энергии уполномоченным 

органом утвержден с 1 июля 2025г. размере 1,39 тенге/кВтч.  
В 2025г. планируется направить сумму амортизационных отчислений (961,47 тыс.тенге), 

предусмотренную в утвержденной тарифной смете, на капитальный ремонт трансформатора 
ТРДН 80000110. 

 
Информация по регулируемой услуге - производство и передача тепловой энергии 

(пар) 
Услуги Электростанции по производству и передаче тепловой энергии (пар) относятся к 

услугам малой мощности, уполномоченным органом инвестиционная программа не 
утверждалась.  

Тем не менее, в 2025г.за счет средств амортизационных отчислений, предусмотренных в 
утвержденной тарифной смете, планируется приобретение тепловизора E76-20 до 1000 Сº на 
сумму 1 607 тыс. тенге. 

Показатели качества, надёжности регулируемых услуг и эффективности деятельности для 
АктЗФ не разрабатывались и не утверждались. 

Информация о постатейном исполнении утвержденной тарифной сметы за 1 
полугодие 2025 года 

Увеличение затрат по статье энергия. 



Исполнение по сниженным затратам ожидается в текущем году. 

 
Перспективы деятельности (планы развития), в том числе возможных изменениях 

тарифов 
 В 2025 году планируется направить сумму амортизационных отчислений (1 606,76 тыс. 
тенге), предусмотренную в утвержденной тарифной смете, на приобретение тепловизора E76-20 
до 1000 Сº. 

Информация по регулируемой услуге - предоставление подъездных путей для 
проезда подвижного состава при условии отсутствия конкурентного подъездного пути 

Услуги АктЗФ по предоставлению подъездного пути для проезда подвижного состава при 
условии отсутствия конкурентного подъездного пути относятся к услугам малой мощности, 
уполномоченным органом инвестиционная программа не утверждалась.  

Тем не менее, в 2025г. за счет средств амортизационных отчислений (154 854,60 тыс. тенге), 
предусмотренных в утвержденной тарифной смете, планируется проведение капитального 
ремонта железнодорожных путей. 

Показатели качества, надёжности регулируемых услуг и эффективности деятельности для 
АктЗФ не разрабатывались и не утверждались. 

Информация о постатейном исполнении тарифной сметы за 1 полугодие 2025 года 
Увеличение затрат за счет объемов ремонтных работ, увеличение стоимости услуг и 

материалов на текущие ремонты, ввод основных средств после капитального ремонта. 
Исполнение по сниженным затратам ожидается в текущем году. 

 
Перспективы деятельности (планы развития), в том числе возможных изменениях 

тарифов 



Тариф на услугу по предоставлению подъездного пути для проезда подвижного состава при 
условии отсутствия конкурентного подъездного пути уполномоченным органом утвержден с 1 
июля 2025г.размере 74,47 тенге/ваг.км.  
 В 2025г. планируется направить сумму амортизационных отчислений (154 854,6 тыс.тенге), 
предусмотренную в утвержденной тарифной смете, на проведение капитальных ремонтов ЖД 
путей. 
  

Информация о проводимой работе с потребителями регулируемых услуг 
АО «ТНК «Казхром» согласно существующего законодательства придерживается открытого 

характера формирования тарифа, что подтверждается участием независимых экспертов, 
общественных организаций и потребителей в процессе оценки проектов тарифов, 
представленных АО «ТНК «Казхром», и публичными слушаниями. 

АО «ТНК «Казхром» ежегодно отчитывается о своей деятельности в сфере естественных 
монополий в форме открытых публичных слушаний перед потребителями и другими 
заинтересованными сторонами, надлежащие уведомления о времени и месте таких публичных 
слушаний публикуются в средствах массовой информации. 

Следует также отметить, что АО «ТНК «Казхром», следуя установленной Законом 
обязанности, информирует потребителей об изменении тарифов в сроки, предусмотренные 
законодательством.  

Претензии со стороны потребителей на качество предоставляемых регулируемых услуг за 
1 полугодие 2025г. отсутствуют. 

По итогам 1 полугодия 2025г. аварий и отключений не зарегистрировано. Технические 
условия не выдавались. 

 
Информация о качестве предоставляемых услуг  
Качество предоставляемых услуг Актюбинского завода ферросплавов и Электростанции 

обеспечивается: 
1.  Соблюдение нормативных требований  

 ГОСТы и СанПиНы: регламентируют состав и качество питьевой воды, параметры 
теплоносителя, температурные режимы.  

 Правила технической эксплуатации: для инженерных систем, электрических сетей и 
оборудования.  

2. Контроль качества  

 Лабораторный анализ воды: проводится регулярно для проверки на соответствие нормам.  

 Мониторинг температур и давления в теплосетях и на выходе из источников тепла.  
3. Надёжность и состояние инфраструктуры  

 Регулярное техническое обслуживание и ремонт сетей. Модернизация оборудования, 
замена изношенных, сетей труб и теплообменников.  

 Автоматизация систем управления и диспетчеризация.  
4. Квалификация персонала  

 Подготовка и сертификация специалистов, работающих на объектах водо- и 
теплоснабжения, передачи электроэнергии. Аттестация.  

 Периодическое повышение квалификации является обязательным для инженерно-
технических работников, мастеров и операторов. 

5. Работа с потребителями  

 Оперативное реагирование на жалобы и обращения.  

 Проведение разъяснительной работы и предоставление прозрачной информации об 
услугах.  

6. Энергосбережение и ресурсоэффективность  

 Использование энергоэффективного оборудования и технологий.  
 Контроль потерь воды, тепла и электроэнергии на всех этапах доставки. 


